
 

 

Guide til visum søgning til Kenya  

Her kan du læse yderligere om hvordan du søger dit visum til Kenya. Før du skal i gang med at søge er der 

lidt forskellige dokumenter du skal have styr på først:  

- Et billede af dit pas (hvor man kan se hele den side med dit navn, pas nr. osv.)  

- Din flyplan 

- Et pas foto (dette kan du evt. tage selv) 

- Invitationsbrev.  

Når du har fået ovenstående dokumenter kan du følge denne guide. Det tager ca. 15-30 min at udfylde 

hele ansøgningsskemaet, så sørg for at du har god tid når du begynder.  

 

Indholdsfortegnelse: 

1. TYPISKE PROBLEMER 

2. OPRET PÅ ECITIZEN  

3. SØG VISUM 

4. HENT VISUM  

  

 

 

 

 

1. TYPISKE PROBLEMER 

eCitizen hjemmesiden fungerer ikke altid lige godt, hvilket vil sige, at du bl.a. kan opleve følgende 

problemer: 

• Du kan ikke få lov til at oprette en profil 

• Du kan efterfølgende ikke komme ind på din oprettede profil 

• Du kan ikke ansøge om visum 

• Du kan ikke få lov til at hente din bekræftelse på din ansøgning ned 

Hvis du oplever ovenstående problemer eller lignende, skal du bare blive ved med at prøve hver 

dag. Ofte virker det også at prøve fra en anden browser to dage senere.  

Du skal som udgangspunkt aldrig forsøge at kontakte folkene bag hjemmesiden, da de aldrig 

svarer – hverken på telefon eller mail. Det er derfor spild af tid at kontakte dem.    
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2. OPRET PÅ ECITIZEN 

 

Først skal du ind på eCitizen’s hjemmeside.  

 

Billede 1 

Her skal du vælge ’create an acount’  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ecitizen.go.ke/
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Billede 2  

Her skal du vælge cVisa, visitors og klikke på den grønne create and account.  
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Billede 3 

Der skal du udfylde alle felter med stjerne. Husk at du altid skal skrive dit navn som det står i dit pas 
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Billede 4 

Her skal du gå ind på den mail, som du har opgivet. Her vil du finde en mail fra eCitizen. Hvis du ikke kan 

finde mailen i din indbakke, så husk at tjek om mailen er havnet i spam filter. 

OBS: Nogle vil ikke blive bedt om dette, og kan gå direkte videre til billede 6

 

 

Billede 5 

Dette er den mail du evt. vil modtage fra eCitizen. Klik på ’Click Here’ 
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3. VISUM ANSØGNING 

 

Nu er du blevet oprettet og skal i gang med selve ansøgningen inde på eCitizen’s hjemmeside 

 

Billede 6 

Her skal du vælge ’get service’ i boksen ’Directorate of Immigration Services (New applications)’. 

 

Billede 7 

Her skal du logge ind med din email og den kode du valgte under billede 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ecitizen.go.ke/
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Billede 8 

Din side ser således ud hvor dit fulde navn står under ’billedet’. Klik her på cVisa Application: 
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Billede 9 

Du får derefter denne side frem og skal klikke ’next’ 
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Billede 10 

Her skal du igen klikke ’next’. 

 

Billede 11 

Her skal du udfylde alle felter. Ved telefon nr. skal du huske +45 foran dit danske nr. 
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Billede 12 

Udfyld alle felter ud fra hvad der står i dit pas. 

 

Billede 13
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Billede 14 

Her skal du vælge et turistvisum med single entry (se evt. næste billede)

 

Billede 15 

Når du har valgt Single Entry turist visum vil siden se sådan ud, og så kan gå videre: 
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Billede 16 

Husk at dette er informationer på dig selv. 
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Billede 17 

Her skal du udfylde informationerne om din far og mor.  
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Billede 18 

Her skal du udfylde alle felter. Husk at du søger om et turist visum.  

Den fulde adresse på din vært er: 

- Daraja Academy – Nanyuki  

- Former Baraka School  

- Along the Nanyuki – Doldol road.  
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Billed 19 

Her skal du udfylde eventuelle rejser du har været på over den seneste tid 
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Billede 20 

Ved hotel reservation skal du i stedet uploade dit invitationsbrev eftersom du ikke skal bo på et hotel 

men på højskolen.  

OBS Det er vigtigt at du uploade alle dokumenter i den rette filtype og størrelse! Du skal ikke uploade i 

PDF men i JPEG, og her må hvert dokument maks fylde 293kb.  
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Billede 21 

Når du har gemt dine data skal du betale for visummet.

 

Billede 22 

Udfyld dine betalingsoplysninger
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Billede 23 

Når du betaler skal dette vindue gerne dukke op

 

Billede 24 

Herefter kan du gå videre
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Billede 25 

Du har nu søgt om visum
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4. HENT VISUM 

 

 Når du har søgt visum går det typisk en uge inden dit visum kommer. Her vil du nogle gange få en mail 

om at dit visum er klar, men du skal også selv være opmærksom og gå ind og tjekke jævnligt.  

Billede 26 

For at hente dit visum logger du ind på eCitizen’s hjemmeside igen.  

Billede 27 

 

https://www.ecitizen.go.ke/
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Billede 28 

Her kan du sikre dig at det er dit navn, og gå så videre 

 

Billede 29 

 



 
 
 
 

22 GUIDE TIL VISUMANSØGNING TIL KENYA 

 

Billede 30 

Husk at gem dit visum et sted på computeren så du kan finde det igen.  

OBS: Husk også at printe dit visum ud så du har det med når du landet i Kenya 
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